Apds atuacao do SNA, administracao do SDU cria cartilha para
orientar APACs sobre acesso a ARS
22/08/2022

Apds atuacdo do SNA, a administracao do Aeroporto Santos Dumont criou uma cartilha para
que os APACs tenham uma guia de referéncia rapida e possam tirar quaisquer ddvidas sobre
0 acesso dos aeronautas a ARS.

Leia a integra da cartilha: https://tinyurl.com/y6jfyvcb

Tripulantes relataram situacdes pontuais, onde alguns APACs estavam exigindo que 0s
aeronautas apresentassem o celular logado no portal do Governo Federal, para apresentacao
da CHT.

Formatos do CHT para acesso a ARS: https://tinyurl.com/yprpmnse

Apds esses relatos, o SNA se reuniu com a administracao do Santos Dumont, que se propds a
orientar as equipes sobre a normativa para acesso a ARS, para que essas situacdes pontuais
nao ocorram mais.

O texto com as orientacdes de como proceder no acesso dos tripulantes a ARS foi enviada as
equipes por e-mail e também fixada em local visivel, para que tanto APACs quanto
aeronautas possam tirar suas duvidas.

Em caso de dulvida, entre em contato com o SNA.

Canais de atendimento: https://tinyurl.com/atendimento-sna

Associe-se ao SNA
Via site: https://tinyurl.com/associe-se-ao-sna
Via Whatsapp: 11 98687-0052
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