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A implementacao de cameras no cockpit de aeronaves
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1. Introducgao

A discussdo sobre a implementacdo de cdmeras no cockpit de aeronaves deve ser algo a ser
realizada com extrema cautela.

Recentemente, a ICAO (Organizagdo da Aviagao Civil Internacional) enviou as suas Partes
Contratantes, incluindo o Brasil, algumas propostas de alteragao do Anexo 6, Il e Ill, da Convengdo
de Chicago, relativas aos requisitos de transporte dos registadores de voo, que inclui uma norma
gue exige a instalacdo de cameras de registro de imagem da cabine de comando (Airborne Image
Recorders - AIRs) em aeronaves certificadas, a partir de 12 de janeiro de 2023.

Todavia, o SNA entende que a proposta da ICAO, na sua versdo atual, ndo é aceitdvel. Nesse
sentido, a IFALPA (International Federation of Air Line Pilots’ Associations), da qual o SNA é
membro, ja enviou a ICAO um documento demonstrando as razdes de seu descontentamento,
documento qual este sindicato compartilha, e cuja as principais partes serdo reproduzidas a seguir,
para melhor elucidar nosso posicionamento quanto ao sensivel tema trazido a baila.

2. Imagens do cockpit de aeronaves

Embora o SNA apoie meios tecnoldgicos para registrar as informacGes apresentadas a tripulacdo de
voo, é fortemente contra a instalacdo de cadmeras para atingir esse objetivo e considera que a
proposta deve ser reformulada, com meios alternativos para capturar dados de imagem.

O SNA também argumenta que, embora mais dados sejam sempre desejaveis em investigacdes de
acidentes, eles nunca podem garantir que resultados conclusivos sejam alcangados. As informagdes
exibidas sdo um bom complemento para as investigacGes de acidentes, mas ndo devem ser
consideradas como uma solugdo milagrosa, nem devem ter precedéncia sobre outros dados de voo
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fornecidos pelos Gravadores de Voz do Cockpit (Cockpit Voice Recorders - CVRs) e Gravadores de
Dados de Voo (Flight Data Recorders - FDRs).

Por conta disso, recentemente, o SNA enviou um oficio a ANAC, solicitando uma reunido urgente
para discussdo sobre o tema, e explanagdo dos motivos que a levam a crer que o texto deve ser
retirado e reformulado. Espera-se que a agéncia atenda nosso pedido de reunido a tempo, ja que o
Brasil tem apenas até o dia 20 de abril para enviar uma resposta a ICAO, o que justifica a urgéncia.

Seguindo o posicionamento da IFALPA, o SNA apoia plenamente disposi¢des que ajudam os
investigadores a compreender a sequéncia de eventos e os fatores contribuintes que levaram a um
acidente ou incidente grave. A combinagao atual de gravadores de voz e gravadores de dados ndo
fornece necessariamente pistas sobre quais informacgdes foram exibidas - ou ndo exibidas - a
tripulacdo durante a ocorréncia. As telas EFIS em branco, por exemplo, ndo sdo necessariamente
registradas no FDR, pois os dados gravados no FDR geralmente sdo obtidos a partir da saida dos
sistemas de avidbnicos e ndo se pode supor que as saidas desses sistemas sejam sempre
reproduzidas exatamente como as informag¢des mostradas a tripulagao de voo.

Da mesma forma, como o FDR ndo esta conectado a botdes fisicos ou switches, ele sé registra o
"resultado final" ou "resultado" de sua selecdo. Uma das consequéncias desse projeto é que
qgualquer acdo piloto repetida em um botdo ou switch com defeito ndo seria registrada no FDR,
levando potencialmente os investigadores a acreditar que ndo houve qualquer acdo do piloto.
Portanto, é necessaria uma maneira de capturar essa informacao.

No entanto, a solugcdo proposta nos novos paragrafos da ICAO ndo é aceitavel. Na verdade, as
palavras "imagens" ou "sensores de imagem" sdo amplamente associadas a "cameras", e lendo
estas frases se sugere fortemente a instalagdo de varias cameras no cockpit para gravar todos os
painéis de instrumentos, overhead panel e outros equipamentos com que os pilotos acabam
interagindo durante a operacao de voo.

Ha outros meios tecnoldgicos para capturar as informacgdes exibidas para a tripulacdo de voo que
ndo envolvem cameras. Exemplos incluem a tecnologia "print screen" (como ja encontrada em
computadores portateis, smartphones e tablets) que pode fornecer uma imagem clara dos displays
EFIS (Eletronic Flight Instrument System) e EFB (Eletronic Flight Bag System), como disponibilizados
a tripulacdo de voo. O SNA também apoia desenvolvimentos tecnoldgicos que permitirdo que a
proxima geragao de gravadores de dados registre agdes fisicas de pilotos em um botdo ou switch,
como também se esse seletor esta totalmente operacional ou defeituoso.
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3. Motivos que justificam a ndo instalagdo de cameras no cockpit de aeronaves

O SNA entende que as cameras ndo devem ser colocadas no cockpit de aeronaves por quatro
importantes razoes, a seguir apontadas:

(i) A gravacado de qualquer parte do corpo de um membro da tripulacdo de voo ndo é apenas
uma intrusdo inaceitavel de privacidade, mas também desnecessdria para alcancar o objetivo
desejado de capturar informacdes exibidas aos pilotos. Esta posicdo, expressa claramente pelos
representantes da IFALPA no FLIRECSWG da ICAO, foi também apoiada pelo préprio SWG, tal como
refletido nos relatdrios oficiais das suas duas ultimas reunides: “6.2.9 A reuniéo chegou a um acordo
em que se considera que os dados fornecidos pela AIRS sdo desejados, desde que nenhuma parte [do
corpo] dos pilotos seja capturada”(relatério do FLIRECWSG / 8) “7.2.12 A reunido concordou que o0s
dados fornecidos pelos AIRs eram desejados, desde que nenhuma parte [do corpo] dos pilotos fosse
capturada” (relatério de FLIRECSWG / 9). A gravacdo mostrando uma ou vdrias partes do corpo de
um piloto (como uma mao ou um dedo) sé pode fornecer uma imagem incompleta da situacdo e,
portanto, uma interpretacdo tendenciosa do ambiente do cockpit, interacdo e aspectos de fatores
humanos.

(ii) Quando estdao sujeitas a grava¢oes de video, mesmo que sejam apenas para fins de
treinamento, as tripulagdes de voo se comportam de forma muito diferente. Ha claramente um
medo das cameras, na frente das quais as tripulacdes de voo se concentram principalmente em
evitar erros comportamentais, em detrimento da tomada de decisGes e da resolucdo de problemas.
As cameras sdo, portanto, contra produtivas para a seguranca de voo.

(iii) Fato é que imagens provenientes de cameras vistas por outros que ndo estavam na cabine
do piloto podem sempre estar sujeitas a ma interpretacdo. A Unica maneira de um terceiro ter uma
compreensao objetiva e completa do ambiente do cockpit e aspectos relacionados com os fatores
humanos seria encaixar uma camera “dentro dos olhos” dos pilotos para confirmar exatamente
onde eles estavam olhando e em que momento, o que obviamente ndo é viavel. Além disso, ha um
forte potencial de excesso de dependéncia ou excesso de confiabilidade nas gravacGes de cameras
gue podem levar a "atalhos" na compreensdo de uma ocorréncia, com outros fatores importantes
sendo ignorados e, portanto, investigacdes inadequadas e conclusdes incorretas.

(iv) O potencial de uso indevido de grava¢des de imagens de cameras é inaceitavelmente alto.
Dados sigilosos de investigacGes por vezes vazam e sao divulgados pela imprensa, que muitas vezes,
de forma tendenciosa, leva o publico a conclusGes equivocadas e precipitadas, o que pode gerar
pressdo politica nas investigacdes, apta a corromper a integridade das mesmas. Para dar uma
perspectiva histdrica, a instalacdo de gravadores de voz do cockpit foi aceita pelas equipes de voo
somente porque foi assegurado pelas autoridades de todo mundo que seus dados sensiveis de
seguranca seriam usados somente para investigacdes de acidentes e incidentes. Este compromisso
ndo tem sido mantido por diversos paises e os dados registados estdo sendo divulgados
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publicamente e utilizados para outros fins que ndo os pretendidos. Com efeito, apesar da redacgdo
clara do Anexo 13, e mesmo em alguns Estados-Membros que incorporam o Anexo 13 na sua
legislacdo nacional, as gravagdes sdo divulgadas aos meios de comunicacdo ao abrigo de legislacdes
sobre a Liberdade de Informagdo ou acabam aparecendo na internet, causando prejuizo a
seguranca das operacdes e aos tripulantes. Hd também inimeros exemplos de gravacdes de voz de
aeronaves acidentadas ficarem disponiveis online, com sites as publicando como se fossem “as
ultimas palavras da tripulagdo antes do acidente”, logicamente com a intengdao de atrair mais
audiéncia.

O trabalho da ICAO que levou a elaboracao de disposicdes mais rigorosas em matéria de protecao
de dados é de ser parabenizado, mas todos os ganhos potenciais resultantes da aplicacdo destas
disposicdes deverdo levar anos e a avaliagao da sua eficacia efetiva ainda mais. Muitos Estados-
Membros ja comentaram que estas disposicdes da ICAO seriam consideradas inaceitdveis para
incorporagdao em seu sistema juridico interno e levariam ao confronto com normas internas.

Pior ainda, o potencial de uso indevido de grava¢cdes de cameras é ainda maior do que o de
gravacOes de voz, devido ao constante apetite da midia por imagens espetaculares, destinadas a
satisfazer a sede de sensacionalismo do publico em geral. Mesmo com a introducdo de uma
estrutura robusta para manter a ndo divulgacdo de gravagGes sensiveis, podem haver pessoas e
veiculos de comunicagdo mal-intencionados, que podem empregar meios indesejados para ter
acesso a essas gravacoes. Ndo é dificil de se imaginar que isso ocorra também no Brasil.

4. Conclusao

O SNA compartilha do entendimento da IFALPA. Assim, com base nos motivos expostos, embora
apoiemos tecnologias para registrar as informacdes apresentadas a tripulacdo de voo, somos
fortemente contra a instalacdo de cameras para atingir esse objetivo, e consideramos que a
proposta deve ser imediatamente reformulada, com a andlise e implementacdo de meios
alternativos para capturar dados de imagens mostradas claramente.

5. Bibliografia

IFALPA. IFALPA response to ICAO State Letter on AIRs. Recebida pelo Comité IFALPA AAP, em 10 de
margo de 2017. *Reserva de autoria de trechos do texto a IFALPA: A presente Nota de
Posicionamento reproduz trechos integrais, em traducdo livre, da resposta da IFALPA enviada a
ICAO, sendo ora reproduzida por um Membro-Associado da IFALPA, com intuito meramente

informativo.

Sao Paulo-SP, 22 de margo de 2017.
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