INFRAE
AEROPORTOS

OFICIO N° SEDE-OFI-2021/08651
Brasilia, 17 de setembro de 2021.

Ondino Dutra Cavalheiro Neto - Diretor Presidente
Sindicato Nacional dos Aeronautas - OD:DMJ
Rua Bar&o de Goiania, 76.

Congonhas/SP

CEP 04612-020

Assunto: Duplainspegdo - Redundancia - Longas filas para tripulantes no acesso aARS -GY N.
Ref.: OF. PRES. n° 532/2021/SNA

Senhor Diretor Presidente,

1 Inicialmente, externamos os agradecimentos pela manifestacdo de Vossa Senhoria por
meio do no OF. PRES. n° 532/2021, visto a importéncia das informagdes fornecidas por
passageiros, tripulantes, pessoa de servico e usudrios dos aeroportos para a melhoria dos
processos de seguranca e operacionais dos aerédromos operados pela Infraero. Nesse sentido,
esclarecemos que os tripul antes para acesso as Areas Restritas de Seguranca (ARS) do Aeroporto
de Goiania (SBGO) ndo passam por duplainspecéo de seguranga da aviagdo civil contra atos de
interferénciailicita, mas sim rechecagem da identificacdo no canal de inspecéo.

2. Quanto a ocorréncia registrada no dia 28 de agosto de 2021, que suspostamente a
tripulacéo chegou atrasada ao portédo de embarque da aeronave em funcéo de suposta formagéo
de fila canal de inspecdo de passageiros, esclarecemos que o Aeroporto de Goiania (SBGO)
dispde de um canal exclusivo para inspecao de tripulantes e pessoal de servico. Além disso,
o tripulante, caso opte, pelo acesso a ARS por meio do canal de passageiro, a equipe de inspecédo
concede a prioridade, nos termos da legislagdo de seguranca vigente.

3. Esclarecemos ainda, que os pontos de controle de acesso do referido aeroporto séo
dotados de sistema automatizado de validacdo de credencial aeroportuaria, portanto, além da
verificagdo efetuada pelas equipes de seguranca, ocorre também a validagéo por meio do referido
sistema para todas as pessoas credenciadas para acessar as areas operacionais. Em relacéo ao
passageiro, 0 mesmo tem o seu cartdo de embarque validado para que possa adentrar a salade
embarque e, posteriormente, passa por procedimento de identificacdo antes do acesso as
aeronaves.
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4. Ja o processo de identificagdo de tripulante, como bem sabe esse Sindicato, exige
atencdo diferenciada para que se evite acesso de pessoas ndo autorizadas as areas restritas de
seguranca. Por isso, considerando a demanda de acesso pelo ponto destinado aos passageiros
(passageiro, pessoa de servico e tripulantes), 0 SBGO amparado pela legislacéo de seguranca da
aviagd civil vigente, tratado com os Orgdos Policiais e demais membros da Comissio de
Seguranga Aeroportudria - CSA, incluindo, evidentemente, os operadores aéreos, ingtituiu a
identificacdo prévia do tripulante por ocasido do acesso ao canal de inspecdo de passageiro e a
checagem dessa identificagdo quando da chegada ao mddulo de inspecéo, procedimentos
realizados por empresas distintas.

5. Esses procedimentos estdo devidamente consubstanciados no Programa de
Seguranca Aeroportudria - PSA, desde 2017, cuja Ultima aprovacdo se deu por meio da Portaria
n° 3611, de 7 de dezembro de 2020. Insta sdlientar, que as medidas de seguranca sdo
periodicamente avaliadas, podendo o operador do aerédromo efetuar as alteracbes necessarias,
com as devidas aprovagdes do Orgdo Regulador.

6. Nesse sentido, informamos gque os procedimentos foram avaliados pelos membros
gue compde a CSA do SBGO, e até que sgam atualizados e aprovados pela ANAC, seréo
mantidos. Solicitamos que essa Instituicdo oriente aos tripulantes a utilizarem o cana de
inspecdo exclusivo para pessoal de servigo, onde a verificacdo da identificacdo é realizada
apenas umavez, considerando a demanda de acesso no local.

Atenciosamente,

GABRIELA DE CASTRO GILBERTO PENHA
SUPERINTENDENTE I
SUPERINTENDENCIA DE GESTAO DE SEGURANGCA E INTELIGENCIA
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