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Em resposta a um ofício enviado pelo SNA sobre relatos de dificuldades de aeronautas no
acesso à ARS (Área Restrita de Segurança) do Aeroporto de Goiânia, a Infraero afirmou que o
problema de dupla inspeção estaria ocorrendo porque os tripulantes teriam utilizado o canal
de inspeção de passageiros.

Solicitamos que essa Instituição [SNA] oriente aos tripulantes a utilizarem o canal de
inspeção exclusivo para pessoal de serviço, onde a verificação da identificação é realizada
apenas uma vez, considerando a demanda de acesso no local, afirma a Infraero.

O ofício enviado pela Infraero ao SNA afirma ainda que os procedimentos atuais serão
mantidos.

Íntegra do ofício da Infraero: https://tinyurl.com/rf8c5a9p

Segundo os relatos recebidos pelo SNA, a Infraero teria estabelecido um procedimento de
dupla inspeção em tripulantes, com exigência de apresentação de CHT Digital, crachá da
empresa e documento oficial com foto em duas oportunidades: na entrada na ARS e no
procedimento de raio-X.

O SNA ressalta que essa dupla inspeção carece de razoabilidade e coloca os tripulantes como
ameaça à segurança. Os aeronautas devem acessar com rapidez seu local de trabalho, sem
transtornos e sem longas filas com passageiros, como ocorre em qualquer parte do mundo.

O SNA pede aos tripulantes que sigam as orientações e que, caso enfrentem problemas,
enviem novos relatos para que possamos atuar.

Em caso de dúvida, entre em contato com o SNA.

Canais de atendimento: https://tinyurl.com/sna-atendimento.
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