Latam informa que vai corrigir erros na emissao do Passe Livre e na
realizacao de check-in on-line
18/03/2022

A Latam Airlines Brasil informou ao SNA que ja esta realizando os ajustes necessarios para
corrigir os erros recentes na emissao de Passe Livre para tripulantes das companhias
congéneres e na realizacao de check-in on-line e geracao de QR-code.

A empresa esclarece que o link oficial e atualizado para emissao do Passe Livre continua o
mesmo (https://passelivre.latam.com). O tripulante deve atualizar esse endereco em seu
navegador, caso tenha salvado a antiga URL nos favoritos. Erros apds o login para consulta
de voos estao sendo analisados e serao retificados.

A Latam informa ainda que, caso o sistema apresente instabilidade durante o acesso para
realizacao do check-in e geracao de QR-code, o tripulante devera fazer o procedimento no
balcao do aeroporto.

Em caso de duvida, entre em contato com o SNA.

Canais de atendimento: https://tinyurl.com/sna-atendimento

Associe-se ao SNA

Via site: https://tinyurl.com/associe-se-sna

Via Whatsapp: 11 98687-0052

Via app: Procurar SNA no Google Play ou na Apple Store
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