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aeronautas às áreas VIP
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Após reclamações dos aeronautas, o SNA entrou em contato com a LoungeKey sobre a
dificuldade de acesso às áreas VIP dos aeroportos.

Segundo os tripulantes, mesmo portando cartões de embarque e cumprindo as demais
condições de uso do espaço, eles são impedidos de acessar as áreas VIP, caso estejam
trajados com seus uniformes.

O SNA solicitou uma reunião com representantes da LoungeKey para tratar do assunto.

Fiquem atentos aos nossos meios de comunicação

Em caso de dúvida, entre em contato com o SNA.

Canais de atendimento: https://tinyurl.com/atendimento-sna
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